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Kautionsrichtlinie 
 
Es ist zu beachten, dass die nachfolgende Kautionsrichtlinie für Ihre Anmietungen in 
Österreich gilt.  
 
Bei Ihrer Ankunft in der Vermietstation werden Sie gebeten, eine Kaution für Ihre Miete 
zu hinterlegen. Der Kautionsbetrag wird bei der Abholung auf Ihrer Kreditkarte gesperrt 
(nicht belastet) oder beim Online-Check-In innerhalb von 48 Stunden vor der Abholung 
gesperrt. Dieser Betrag wird von dem autorisierten Ausgabelimit auf Ihrer Kreditkarte 
abgezogen. Die Kaution wird für zusätzlich anfallende Kosten verwendet (z. B. fehlender 
Kraftstoff bei der Rückgabe, zusätzlicher Miettag, zusätzlich gefahrene Kilometer, 
Einweggebühr etc.). 
 
Wenn Sie Ihre Miete im Voraus bezahlt haben, beträgt der Kautionsbetrag € 850 für 
Anmietung in Österreich. Außerhalb Österreichs £ 250 oder der Gegenwert in der 
Währung eines Ziellandes. 
 
Wenn Sie Ihre Miete zum Zeitpunkt der Buchung noch nicht bezahlt haben, wird der 
Preis für die Miete auch auf Ihrer Kreditkarte autorisiert. In diesem Fall wird der 
Mietpreis + € 850 (oder der Gegenwert in der Währung des Ziellandes außerhalb 
Österreichs) auf Ihrer Kreditkarte autorisiert. 
 
Für Anmietungen im Ausland wird beim Kauf eines Schutzpakets Premium, das die 
Selbstbeteiligung für Unfallschäden auf 0€ reduziert, der Kautionsbetrag auf 100€ (oder £ 
100 oder der Gegenwert in der Währung des Ziellandes außerhalb Österreichs) reduziert. 
 
Beim Kauf eines Schutzpakets Premium, das die Selbstbeteiligung für Unfallschäden 
reduziert, wird der Kautionsbetrag gemindert: Bei einem Schutz, der die 
Selbstbeteiligung für Unfallschäden auf einen niedrigeren Betrag reduziert, beträgt der 
Kautionsbetrag 300€. Bei einem Schutz, der die Selbstbeteiligung für Unfallschäden auf 
0€ reduziert, beträgt der Kautionsbetrag 100€. 
 
Wenn Sie Ihre Miete zum Zeitpunkt der Buchung noch nicht bezahlt haben, wird der 
Preis für die Miete auch auf Ihrer Kreditkarte autorisiert. In diesem Fall wird der 
Mietpreis + der Kautionsbetrag wie oben definiert. 

 
Nachfolgend finden Sie Informationen über den Zeitpunkt der Freigabe der Kaution: 
 

Zahlungsart Zeitraum der 
Kautionsfreigabe  

(nach Rechnungsstellung) 

Zahlung bei Rückgabe mit der gleichen Kreditkarte wie bei 
der Kautionshinterlegung. 

4 Werktage 

Zahlung bei Rückgabe mit einem anderen Zahlungsmittel 
(Bargeld, andere Kreditkarte usw.) als die für die Kaution 
verwendete Kreditkarte. 

4 Werktage 

Vorauszahlung mit Extras (Treibstoff, zusätzlicher Fahrer, 
usw.) bei Rückgabe mit der für die Kaution verwendeten 
Kreditkarte. 

4 Werktage 

Vorauszahlung mit Extras (Treibstoff, Fahrer hinzufügen, 
usw.), um bei Rückgabe mit einem anderen 
Zahlungsmittel (Bargeld, andere Zahlungskarte, usw.) als 
die für die Kaution verwendete Karte zu bezahlen. 

4 Werktage 

Vorauszahlung ohne Extras, d.h. ohne gesonderte Zahlung 
auf der für die Kaution verwendete Karte. 

4 Werktage 

Sie beginnen mit der Anmietung, leisten eine Kaution, 
ändern schließlich Ihre Meinung und stornieren Ihre 
Anmietung. 

Bis zu 30 Tage 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

⇒ Ihr Anmietland/Zielland ist eines der Folgenden: Frankreich, Spanien, Italien: 
 
Wenn Sie Ihre Miete im Voraus bezahlt haben, beträgt der Kautionsbetrag € 300 (oder £ 
450 oder der Gegenwert in der Währung des Ziellandes). 
 

⇒ Ihr Anmietland ist: Frankreich: 
In Frankreich gibt es bestimmte Beträge für Transporter, LKWs und Prestige-Fahrzeuge: 
 
800 € (oder £700 oder der Gegenwert in der Währung Ihres Ziellandes) für Vans, 
Nutzfahrzeuge 
1000 € (oder £900 oder der Gegenwert in der Währung Ihres Ziellandes) für ein Prestige-
Fahrzeug der folgenden Kategorien: FFAR / GGSV / FFGR / FGGR / FDAR / LDER / LDAR / 
PDER / PVGR / PGGD.  
1500 € (oder £1350, oder der Gegenwert in der Währung Ihres Ziellandes) für ein 
Prestige-Fahrzeug der folgenden Kategorien: LFLH / UFAR / UGVD / UTGR / LTGR/ GFPR 
 


